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Forvaltningsberittelse

Svensk Insamlingskontroll har till syfte att verka for

e att offentliga insamlingar f6r humanitéra, vélgorande, kulturella och andra
allménnyttiga dndamal sker under betryggande kontroll

e att insamlingar inte belastas med oskiliga kostnader

e att sunda marknadsforingsmetoder anvénds pa insamlingsomradet samt

e att dindamalsenliga metoder for insamlingskontroll utvecklas

Allmiint om verksamheten

For att frimja sina syften erbjuder Svensk Insamlingskontroll kontroll 6ver organisationer
som bedriver insamlingar for humanitira, védlgérande, kulturella och andra allménnyttiga
andamal.

I Svensk Insamlingskontrolls granskning ingar att kontrollera att insamlade medel gar till
dndamalet, att insamlings- och administrationskostnaderna inte &r oskaliga, att
insamlingarna sker pa ett sunt och etiskt sétt och att Svensk Insamlingskontrolls foreskrifter
1 0vrigt foljs. I granskningen ingar dven en analys av organisationernas nyckeltal och
kontroll av att organisationerna méter och rapporterar resultat och effekt av sin verksamhet.

For kontrollen forfogar Svensk Insamlingskontroll efter avtal med Nordea och
Bankgirocentralen over sjusiffriga PlusGironummer och Bankgironummer som borjar pa
90. Svensk Insamlingskontroll meddelar foreskrifter for innehavare av 90-konton och ér
behjilplig med rad och anvisningar samt annan information om kontrollen av
insamlingsverksamheten. Det dr ocksa mojligt att via sin bank skaffa ett motsvarande
Swish-nummer som inleds med 90.

Svensk Insamlingskontrolls styrelse bestimmer om insamlingskontrollens allmédnna
inriktning och om forutsittningar for att beviljas och inneha 90-konto. Svensk
Insamlingskontroll kan franta kontoinnehavaren ritten att inneha 90-konto. Svensk
Insamlingskontroll ser regelbundet Gver sina metoder f6r insamlingskontroll samt anpassar
foreskrifter, anvisningar och metoder for granskningen till férandringar som sker inom
insamlingsverksamheten i Sverige.

Varje 90-kontoinnehavare maste ha en auktoriserad revisor som granskar organisationens
ekonomi och forvaltning fortlopande samt kontrollerar att &ndamalet uppfylls och att
Svensk Insamlingskontrolls foreskrifter och anvisningar f6ljs. Enligt foreskrifterna ska
samtliga 90-kontoinnehavare uppritta en arsredovisning enligt arsredovisningslagen och
tillimpa regelverket K3. Ett rapportpaket bestaende av arsredovisning, revisionsberittelse
samt sérskilda blanketter for resultatrdkning och nyckeltal ska arligen skickas in till Svensk
Insamlingskontroll senast fem manader efter varje riakenskapsars slut. Rapportpaketet
granskas arligen av Svensk Insamlingskontroll.

Visentliga hindelser under rikenskapsaret

Den 31 december 2020 fanns 441 (435) organisationer som var godkénda av Svensk
Insamlingskontroll som 90-kontoinnehavare. ‘ﬁl
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Ar 2020 2019 2018 2017 2016

Antal 90-kontoorganisationer 441 435 432 433 425
Antal 90-konton (PG och BG) 1078 1 046 1019 1 088 976

Under 2020 har det kommit in 33 (38) anstkningar om 90-konto. 15 (14) organisationer har
beviljats 90-konto och 9 (12) organisationer har avslutat sitt 90-kontoinnehav under aret.
Svensk Insamlingskontroll frantog under aret 3 (3) 90-kontoinnehavare ritten att inneha 90-
konto. Skilen till detta var i tva fall att organisationen trots paminnelse inte inkommit med
rakenskaper, i det tredje fallet att organisationen inte foljt Nordeas regelverk och inte heller
Svensk Insamlingskontrolls foreskrifter och anvisningar.

Organisationernas insamling i siffror under aren 2019-2015
Ar 2019 2018 2017 2016 2015

Totala intikter (mdr kr) 23,2 21,9 21,5 19,9 194
Gavor, -allmdnheten (mdr kr) 8,6 7.8 7,8 7,3 7,1
Eget kapital (mdr kr) 28,9 26,8 26,1 24,2 23,0
Andamalsuppfyllelse (%) 89 92 87 88 88
Administrationskostnader (%) 12 12 11 11 11

Sérskilt om Svensk Insamlingskontrolls verksamhet 2020
Kontrollverksamheten

Inriktningen av den arliga granskningen av organisationernas rikenskaper &r att sékerstilla
att 90-kontoinnehavarna uppfyllt sitt &andamal och att analysera organisationernas nyckeltal.
For samtliga 90-kontoinnehavare giller att minst 75 % av de totala intdkterna ska ga till
dndamalet. Om 90-kontoinnehavarens insamlings- och administrationskostnader 6verskridit
25 % av de totala intdkterna tre ar i foljd ska 90-kontot som regel aterkallas. Om det
foreligger synnerliga skél kan Svensk Insamlingskontroll ldmna dispens fran dessa villkor
under en Overgangstid.

Syftet med att Svensk Insamlingskontroll, forutom arsredovisning, dven kraver att sirskilda
blanketter for resultatrdakning och nyckeltal ska ges in &r att dessa blanketter ger ett enhetligt
underlag for en effektiv granskning och analys av samtliga organisationer. Rapportpaketet
analyseras och nyckeltalsutfallen ligger bland annat till grund for utvirdering av
organisationens dndamalsuppfyllelse och administrationskostnader. Genom denna
rapportering kan Svensk Insamlingskontroll inf6r allmédnheten och media ange att de gavor
och bidrag som skiinkts till organisationerna gar till &ndamalet och att insamlings- och
administrationskostnaderna inte har varit oskiligt hoga. Rapporteringen anvinds ocksa for
att ta fram statistik 6ver insamlingen som publiceras pa hemsidan och i pressmeddelande.

Svensk Insamlingskontrolls kansli har granskat merparten av organisationernas

rdkenskapshandlingar. EY och Grant Thornton har pa uppdrag av kansliet anlitats for att
utfora resterande del av granskningen. u,‘
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Vid granskning av organisationernas arsredovisningar kontrolleras om regelverket K3
tillimpats och om det i forvaltningsberéttelsen finns en utforlig redogorelse av hur
dndamalet framjats samt resultat och effekt av detta arbete. Det 4r tolv (atta) organisationer
som inte har tillimpat regelverket K3 fullt ut under aret. Det har patalats for dessa
organisationer att de nésta ar maste uppfylla det kravet. Erfarenheterna visar att
redogorelsen for resultat och effekt i forvaltningsberittelsen allmént sett har blivit béttre
men behdver forbittras i flera fall.

For att utveckla kontrollen av hur organisationerna méter och rapporterar resultat och effekt
av verksamheten har Svensk Insamlingskontroll under aret inlett ett samarbete med den
ideella foreningen Effektfullt. Effektfullt grundades med finansiellt stod fran Tillvédxtverket
och Vinnova och verkar for att organisationer fran alla sektorer ska stirka sin férmaga att
mata och visa sina samhdllseffekter. Syftet med samarbetet med Effektfullt 4r konkretisera
vart krav pa effektrapportering och erbjuda organisationer med 90-konto ytterligare stod i
arbetet med att méta och rapportera resultat och effekt.

De organisationer som inte har uppfyllt Svensk Insamlingskontrolls nyckeltalskrav 75/25 i
2019 ars rapportering har i de flesta fall sjdlva forklarat varfor de inte har uppnatt
nyckeltalen och i annat fall har forklaring avkravts. Dessa organisationer, liksom de som
haft ett negativt eget kapital, har {6ljts upp under aret och anmodats att ge in kompletterande
handlingar i form av delarsrapporter, handlingsplaner och budgetar. Under aret har det
hallits uppf6ljningsméten med 27 (33) organisationer, bland annat med anledning av den
ekonomiska granskningen eller pa grund av fragor rorande styrning och ledning av
organisationen eller dess marknadsforing. Pa grund av pandemin har de flesta motena hallits
i digital form.

Flertalet 90-kontoinnehavare har kalenderar som verksamhetsar vilket innebar att
rikenskapshandlingarna ska ges in senast den 31 maj. Under aret har 7 (6) organisationer
som inte skickat in rdkenskapshandlingar till Svensk Insamlingskontroll i tid eller inkommit
med handlingar i ofullsténdigt skick debiterats en extra arsavgift. Att organisationen pafors
en forseningsavgift medfor dock inte att organisationens skyldighet att ge in kompletta
redovisningshandlingar bortfaller.

De organisationer som formedlar medel vidare till mottagande organisationer i Sverige eller
utomlands ska varje ar i samband med den ekonomiska rapporteringen skicka in en
forteckning over de organisationer som fatt medel under riakenskapsaret. Forteckningen ska
innehalla uppgifter om organisationernas dndamal, land och plats dir de verkar, land dit
medlen utbetalas samt en beskrivning av hur 90-kontoinnehavaren sékerstiller att de medel
som Overldmnats till organisationerna anvénds for att frimja avsett andamal utan oskiliga
kostnader. De organisationer som inte kommit in med en sadan forteckning i tid har pamints
om sin skyldighet och anmodats att uppfylla den.

Under 2020 har pa grund av pandemin endast ett besok for utviardering av den interna
kontrollen hos en stickprovsvis utvald organisation med mottagande organisation utomlands
kunnat genomftras.

Alla 90-kontoinnehavare ska f6lja Svensk Insamlingskontrolls foreskrift att i sin

marknadsforing antingen ha med 90-kontologotypen eller i text informera om att
verksamheten kontrolleras av Svensk Insamlingskontroll. %
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Svensk Insamlingskontroll f6ljer kontinuerligt upp att denna foreskrift f6ljs genom att
tillskriva det fatal organisationer som inte har med informationen.

Klagomal fran allmédnheten avseende 90-kontoinnehavares verksamhet eller
insamlingsmetoder utreds alltid och i vissa fall kraver Svensk Insamlingskontroll att 90-
kontoinnehavaren f6rdndrar sina insamlings- eller marknadsforingsmetoder.

Information

Svensk Insamlingskontrolls arliga informationsseminarium som skulle ha hallits den

16 oktober 2020 i Bonnierhuset fick stillas in pa grund av pandemin. Seminariet skots fram
till den 5 februari 2021.

KANTAR Sifo har under forsta veckan i oktober 2020 gjort en undersokning av
allménhetens kidnnedom om varumirket 90-konto. Av de cirka 1300 personer i aldern 16-79
ar som deltog i undersokningen kidnde 58 % till var logotyp mycket bra, ganska bra eller
nagot. 68 % svarade att de har kinnedom om vad ett 90-konto &r. Ridknar man #ven in de
som bara kénner till namnet &r siffran 79 %. Det dr marginella skillnader mellan min och
kvinnor kring kidnnedomen for logotypen och vad ett 90-konto ér.

En fraga som stélldes var hur viktigt det skulle vara att organisationen har 90-konto om man
skulle skédnka pengar till en ideell organisation eller insamlingsorganisation. Har svarade
72 % att de ansag att det var mycket viktigt eller ganska viktigt.

Ordféranden och kanslichefen har under aret fortsatt dialogen med huvudménnen och
branschorganisationen Giva Sverige angaende utveckling och eventuell férdndring av
formerna for kontroll och granskning av insamlingsorganisationer.

Under 2020 har kansliet haft digitala moten med ett antal organisationer som planerar att
ans6ka om 90-konto och informerat dessa om forutséttningarna for att beviljas ett 90-konto.
Kansliet har vidare haft erfarenhetsutbyte med Nordea, Bankgirot, Getswish AB,
Postkodlotteriet, Filantropiskt Forum och programkontoret for det Svenska
Transformationsprogrammet som arbetar med inforandet av en ny infrastruktur for den
svenska betalningsmarknaden. Méte har hallits med Bankforeningen for att uppmarksamma
den administrativa borda de tkade kraven pa kundkédnnedom medfor for organisationer med
mottagare i utlandet och informera om den kontroll och granskning som Svensk
Insamlingskontroll bedriver av 90-kontoinnehavare.

Regelverk

Vid granskningen 2020 har en allt storre andel av organisationerna skickat in den
ekonomiska rapporteringen via e-post. For att underlitta for organisationerna godtas digital
signering av alla handlingar som skickas in till Svensk Insamlingskontroll. Det har inneburit
att trots pandemin har det varit fdrre organisationer som inte kommit in med rapporteringen
1tid. Forklaringen till det dr ocksa det borttagna kravet pa revisorns granskning av
blanketten for resultatrakning och nyckeltal samt den ddrmed sammanhzngande
bestyrkanderapporten.

Infor rapporteringen 2021 har blanketterna for resultatrdkning och nyckeltal samt

anvisningarna till rapportpaketet for 2020 i likhet med tidigare ar vidareutvecklats for att
Oka forstaelsen och underlitta for organisationerna infor den arliga rapporteringen. ‘l_g
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Media och kommunikation

Svensk Insamlingskontrolls granskningsverksamhet har under aret motts av ett stort intresse
i media vilket medfort att kansliet medverkat i flera intervjuer i tidningar och radio, till
exempel Dagens Industri och Sveriges Radio. Under aret har Svensk Insamlingskontroll via
sitt nyhetsrum pa webbportalen Mynewsdesk skickat ut pressmeddelanden vid visentligare
nyheter som t.ex. nir en ny organisation beviljats 90-konto eller nir rétten att anvinda 90-
konton aterkallats samt statistik dver organisationernas insamlingsresultat.

Hemsida

Svensk Insamlingskontroll har en hemsida med adress www.insamlingskontroll.se. Varje
90-kontoinnehavares dndamal finns beskrivet och det gar bl.a. att soka pa dndamal och
verksamhetsomrade. Vidare finns uppgift om organisationernas samtliga 90-konton samt
Swish- och sms-nummer. Ett 3-arsgenomsnitt av nyckeltalen for dndamalsuppfyllelse och
administrationskostnad for varje 90-kontoinnehavare finns publicerade pa hemsidan. Syftet
med genomsnittssiffran &r att den ska ge en mer rittvisande bild nér extraordinira hindelser
medfor en avvikelse fran nyckeltalskraven for ett enskilt ar.

Under 2020 har hemsidan haft 77 665 (71 419) besokare vilket 4r en 6kning av antalet
besok med 9 % jamfort med foregaende ar.

Internationellt arbete

Svensk Insamlingskontroll 4r en av 20 organisationer som ingar i International Committee
on Fundraising Organisations, ICFO. Kanslichefen har deltagit vid ICFOs digitala arsméte
den 4-5 maj 2020.

Covid-19 pandemins paverkan

Svensk Insamlingskontroll har kunnat genomf6ra sin verksamhet med kontroll och
granskning av 90-kontoinnehavarna enligt plan trots covid-19 pandemin.
Organisationerna har genom ¢kad anvéandning av digitala signaturer kunnat skicka
in sin rapportering till oss i tid och méten for uppfoljning har kunnat genomforas
digitalt. Besok pa plats hos organisationer for granskning av den interna kontrollen
har skjutits pa framtiden da ett syfte med kontrollen &r att bestka organisationerna
pa plats.

Svensk Insamlingskontrolls styrelse har pa grund av pandemin endast kunnat triffas
fysiskt vid styrelseseminariet i mars. Vid dvriga tre moten har ordférande och
kanslichefen varit nirvarande pa kansliet och 6vriga deltagare har nérvarat digitalt
via Teams.

Visentliga hindelser efter rikenskapsarets utgang

Svenskt Néringsliv har fran den 1 januari 2021 utsett Helena Nordberg till ny ordinarie
ledamot i styrelsen.

Under 2021 kommer EY och Grant Thornton att pa Svensk Insamlingskontrolls uppdrag
medverka vid den arliga granskningen. Svensk Insamlingskontrolls arliga seminarium, som
stillts in pa grund av pandemin och skéts fram till den 5 februari 2021, hélls i form av ett
seminarium i digital form som séndes via ldnk till 6ver 400 anmailda deltagare. J’k

6(13)



Svensk Insamlingskontrolls huvudmén

Svensk Insamlingskontrolls huvudmén utgérs av arbetsmarknadens centralorganisationer-
Landsorganisationen i Sverige (LLO), Sveriges Akademikers Centralorganisation (Saco),
Tjanstemidnnens Centralorganisation (TCO) och Svenskt Néringsliv.

Dessa organisationer har varit huvudmaén sedan 1980 da Svensk Insamlingskontroll bildades
och tog dver den kontroll av insamlingar bland allménheten som dittills och sedan 1943
utdvats av Nidringslivets Granskningsndmnd.

Svensk Insamlingskontrolls styrelse har under ar 2020 bestatt av:

Erik Nymansson

Ordforande

Saco

Kerstin Bergh Peter Olding
Vice ordfrande Erséttare

Svenskt Niringsliv

Jonas Frycklund Lars Jagrén
Ledamot Ersittare

LO

Frank Henriksson Anne-Marie Havlind
Ledamot Ersittare

TCO

Jenny Bodell Hagberg Ann-Britt Larsson
Ledamot Ersittare

Svensk Insamlingskontroll
Lena Hornblad
Ledamot

Adjungerad ledamot
Urban Engerstedt

Under aret har styrelsen haft fyra sammantriaden. Styrelseledaméterna, utom ordféranden
och adjungerade ledamoten, har inte uppburit nagon erséttning fran Svensk
Insamlingskontroll.

Revisorer

Auktoriserade revisorn Hans Bredberg och auktoriserade revisorn Cajsa Marcelius, bada
fran Finnhammars Revisionsbyra, dr Svensk Insamlingskontrolls revisorer med
auktoriserade revisorerna Hakan Fjelner och Oscar Westerlund, bada Finnhammars
Revisionsbyra, som suppleanter. u'l
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Kansliet

Svensk Insamlingskontrolls kansli bedriver sin verksamhet i Naringslivets hus med bestksadress
Storgatan 19, Stockholm. Kanslichefen Lena Hornblad, controllern Tommy Jonsson och
assistenten Agneta Landqvist har varit anstéllda pa heltid.

Ekonomi

Svensk Insamlingskontrolls finansiering bygger pa att organisationerna betalar in en arsavgift pa
0,06 % av de totala verksamhetsintidkterna for det senaste rapporterade verksamhetsaret, dock
lagst 5 tkr och hogst 60 tkr. Styrelsen har fastlagt en budget pa ett ar som underlag for att
faststélla resultat- och likviditetsmal for verksamheten.

Resultatdisposition
Styrelsen foreslar att fritt eget kapital, kronor 5 792 195,39 balanseras i ny ridkning.

Nyckeltal .

Ar 2020 2019 2018 2017 2016
Rorelsemarginal (%) 0,9 -0,2 0,7 3,2 7,7
Soliditet (%) 90 89 88 89 88
Likviditet (%) 520 502 512 311 429
Finansiell avkastning (%) 1,0 1,2 I,1 0,9 [,2
Avkastning pa eget kapital (%) 1,8 0,7 1,7 4,2 10,1
Utgaende eget kapital (tkr) 5792 5687 5645 5552 5325 “i

8(13)



Resultatrikning

Belopp i kr Not 2020 2019
Verksamhetsintikter

Arsavgifter 6 357 720 6116617
Ovriga intikter 1 164 127 251 658
Summa verksamhetsintikter 6 521 847 6 368 275
Verksamhetskostnader

Ovriga externa kostnader -3 129 706 -3 038 864
Personalkostnader 2 -3334 972 -3 336 601
Avskrivningar 4 0 -6 080
Summa verksamhetskostnader -6 464 678 -6 381 545
Verksamhetsresultat 57 169 -13 270
Resultat fran finansiella

investeringar

Rinteintikter och liknande resultatposter 3 62 887 74 541
Summa resultat fran finansiella 62 887 74 541
investeringar

Resultat efter finansiella poster 120 056 61 271
Skatt -15231 -19 021
Arets resultat 104 825

42 250
JS
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Balansrikning

Belopp i kr Not 2020-12-31 2019-12-31
Tillgangar
Anliggningstillgangar
Inventarier + 0 0
Finansiella anldggningstillgangar
Langfristiga vardepappersinnehav 5 3012219 2986710
Summa anlédggningstillgangar 3012219 2986 710
Omsittningstillgangar
Kortfristiga fordringar
Kundfordringar 8 250 250
Ovriga fordringar 3029 32 855
Forutbetalda kostnader 158 898 193 551
och upplupna intékter

170 177 226 656
Kortfristiga placeringar 5 1 048 833 2011455
Kassa och bank 2223 547 1 134 280
Summa omsittningstillgangar 3 442 557 3372391
Summa tillgangar 6 454 776 6 359 101 “,
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Balansrikning

Belopp i kr Not 2020-12-31 2019-12-31
Eget kapital och skulder

Eget kapital

Balanserat kapital 5687370 5645120
Arets resultat 104 825 42 250
Summa eget kapital 5792195 5 687 370
Skulder

Kortfristiga skulder

Leverantorsskulder 136 059 173 468
Skatteskulder 18414 25926
Ovriga skulder 114 578 110575
Upplupna kostnader 393 530 361 762
och forutbetalda intikter

Summa skulder 662 581 671 731
Summa eget kapital och skulder 6 454776 6 359 101
Poster inom linjen

Stéillda sdkerheter Inga Inga
Ansvarsforbindelser Inga Inga
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Redovisnings- och virderingsprinciper
Arsredovisningen har upprittats enligt arsredovisningslagen (1995:1554) och Bokfoéringsndmndens
allmédnna rad for mindre ideella féreningar. K2 (2016:10).

Arsredovisningen #r uppréttad i svenska kronor om inget annat anges.
Tjdnsteuppdrag pa lopande rdkning redovisas enligt alternativregeln.

Avskrivningar pa materiella anldggningstillgangar baseras pa uppskattad nyttjandeperiod
och sker med 20 % pa anskaffningsvirdet.

2020 2019
Not 1 Ovriga intiikter
Kontouppldggningsavgifter 89 000 99 000
Forseningsavgifter 25000 30 000
Informationskonferens 0 94 300
Ovrigt 50 127 28 358
164 127 251 658
Not 2 Anstillda och personalkostnader
Medelantal anstillda:
Kvinnor 2 2
Min 1 |
3 3
Loner och andra erséttningar
Styrelseordforande och kanslichef 974 639 868 762
Ovriga anstillda 1212778 1207 033
2187 417 2075795
Sociala kostnader, inkl. lI6neskatt 1 339 555 1 364 806
(Varav pensionskostnader) (591911) (578 277)
Not 3 Riinteintikter och liknande resultatposter
Rinteintikter 25 508 22443
Realisationsvinster fonder 37 379 52 098
62 887

74 541
4
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Not 4 Inventarier

Ingaende anskaffningsvdrden 227 367 227 367
Arets inkép 0 0
Forséljning/Utrangering 0 0
Utgaende ackumulerade anskaffningsvdrden 227 367 227 367
Ingaende avskrivningar -227 367 -221 287
Forsdljning/Utrangering 0 0
Arets avskrivningar 0 6080
Utgaende ackumulerade avskrivningar -227 367 -227 367
Utgaende redovisat virde 0 0
Not 5§ Enligt uppréttad placeringspolicy ska kapitalet placeras med lag risk till en sa

god och stabil totalavkastning som méjligt med ett balanserat risktagande.

Stockholm 2021-03-12
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